Zasady ochrany osobnych udajov

Vazeni pouzivatelia, tieto zasady ochrany osobnych Udajov sa vztahuji na vas — pouzivatelov nasich sluZieb
prevadzkovanych na http://www.choral-music.sk/sk pokial spracivame Vase osobné (daje napr. v stvislosti

s registraciou, marketingovymi ponukami, s propagaciou nasich podujati a inymi aktivitami.

Portfélio nasich produktov a sluZieb je Siroké a neustdle pracujeme na tom, aby sme vam mohli priniest

kvalitnejsSie sluzby a produkty.

Pri poskytovani nasich sluzieb a produktov, ako aj pri ich inovacii, vidy berieme na zretel vase sukromie.
Uvedomujeme si svoj zavazok voci svojim uzivatelom. Plne si uvedomujeme nasSe zavazky voci vdm prameniace
z poZiadaviek pravnych predpisov regulujicich vase sukromie a ochranu vasich osobnych udajov. K ochrane
vasich osobnych udajov pristupujeme s reSpektom a zodpovedne. Preto spolupracujeme s odbornikmi z r6znych
oblasti napr. z oblasti pravnej, bezpecnostnej, IT, aby sme sa ubezpecili, Ze Ziadne rozhodnutie sa neprijme bez

reSpektovania sukromia.

V ramci nasich sluZzieb mézZete spravovat svoje sikromie réznym spésobom. Zaroven mate vidy moznost vyuzit
svoje prava vyplyvajlce z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa rusi smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (,Nariadenie”) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych

udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (,,Zakon“).

Uc¢elom tychto zdsad ochrany osobnych tGdajov je poskytnutie informécii o tom, kto, preco, ako spractiva vase
osobné tdaje, komu su vase osobné udaje poskytované, aké mate prava vyplyvajice z Nariadenia a Zakona, ako

ich mozete uplatnit.

Kto sme?
Vase osobné Udaje su spractivané a chranené spolo¢nostou BRATISLAVA MUSIC AGENCY s.r.o0., Zdhumenska

3/A, 841 06 Bratislava, ICO: 36 835 072. Z pohladu Zédkona a Nariadenia mdme postavenie prevadzkovatela.

Aké typy informacii o vas zhromazdujeme?

Preto, aby sme vam mohli poskytnat nase sluzby ako aj preto, aby sme mohli naSe sluzby neustéle zlep3ovat,
zhromazdujeme o vas informacie.

Informacie, ktoré o vas zhromazdujeme, a spOsob ich vyuZitia zavisi od toho, aku nasu konkrétnu sluzbu

pouzivate a akym sp6sobom spravujete ovladanie svojej ochrany sukromia u nas.



Aky je pravny zaklad spracovania vasSich osobnych udajov vzmysle Zikona a Nariadenia?
Zakonnost spractvania vasSich osobnych uUdajov je unas oddvodnena nasledovnymi pravnymi zakladmi.
V prevaznej miere spracivame vase osobné udaje, nakolko spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na
plnenie  zmluvy, ktord4 ste akceptaciou naSich podmienok pouZivania, snami uzatvorili.
Medzi dalSie pravne zadklady patri plnenie nasich zakonnych povinnosti, vase a nase oprdvnené zaujmy a vas
suhlas so spracivanim osobnych Udajov. Pokial spracivame vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlas, tento

suhlas ste opravneny kedykolvek odvolat.

Komu vase osobné udaje poskytujeme alebo spristupniiujeme

Z hladiska Zakona mame postavenie prevadzkovatela, ¢o znamend, Ze prave nasa spolo¢nost vymedzuje ucely
spracovania. V suvislosti nasou ¢innostou mézu byt vase osobné Udaje prendsané alebo spristupfiované dalsim
subjektom, a to €i uZ v postaveni samostatného prevadzkovatela alebo sprostredkovatela. Ako prevadzkovatel
dohliadame na to, aby vsetci, ktorym su vase osobné Udaje prendsané, dodrZiavali vysoky Standard ich ochrany.

V Ziadnom pripade neposkytujeme vase osobné Udaje subjektu, u ktorého nie je tento Standard zabezpeceny.

Okruhy prijemcov:
Dodavatelia programatorskych sluzieb a sluzieb technickej podpory, organy verejnej moci, subjekty, ktorym

poskytnutie vyplyva prevadzkovatelovi priamo zo zakona, dodavatelia, odberatelia, cloudové sluzby.

Ako dlho budu vase osobné udaje spracuvané?

Spracuvanie vasich osobnych uUdajov prebieha v sulade so zdkonnymi poziadavkami, o znamenad, Ze osobné
udaje neuchovdvame dlhsie, ako je nevyhnutné na Ucel spracuvania. Pokial vase osobné ldaje spracivame na
pravnom zaklade — plnenie zmluvy, tak vase osobné tdaje spraciivame po cell dobu trvania zmluvného vztahu
medzi nami. Ak déjde k ukoncéeniu zmluvy pristupujeme k likvidacii vasich osobnych udajov, pokial nie je mozné
spracuvat vaSe osobné Udaje na inom pravnom zaklade. Ak ste vSak pocas vyuZivania nasich sluzieb pouzili
i niektoré nase platené sluzby, sme opravneni nadalej spracuvat Udaje tykajuce sa vasich realizovanych platieb
pre potreby plnenia povinnosti vyplyvajucich pre nas z danovych a Gctovnych pravnych predpisov.

Ak vase osobné Udaje spracivame na pravnom zaklade — plnenie zdkonnych povinnosti, tak vase osobné udaje
spracuivame po dobu, ktord uréuju pravne predpisy, alebo ak dobu neurcuju pravne predpisy stanovime ju my,

tak aby boli osobné uUdaje spracivané po dobu nevyhnutnd na splnenie Gcelov spracuvania.

Pokial vase osobné Udaje spracivame na pravnom zaklade — nas$ opravneny zaujem alebo opravneny zaujem

tretich os6b, tak vaSe osobné Udaje spracivame po dobu trvania oprdvneného zaujmu.

V pripade, ak vase osobné udaje spracivame na pravnom zaklade — vas suhlas, tak vaSe osobnu udaje
spracivame po dobu, na ktoru ste nam suhlas so spracuivani vasich osobnych udajov udelili pripadne po dobu
platnosti Ucelu spractvania. Pri spractivani osobnych Gdajov za U¢elom Ucasti v nami organizovanej sutazi na

podporu nasich produktov alebo sluZieb, je tdto doba uvedena v konkrétom statlte sutaze alebo podmienkach



sutaze.

Aké mate prdva suvisiace s nasim spractivanim vasich osobnych udajov?
Zakon ako aj Nariadenie vdm poskytuje viaceré prava, ktoré vam umoZznuju to, aby ste mali ochranu svojich
osobnych Udajov pod vlastnou kontrolou. Nasa spolo¢nost reSpektuje vase prava. V tejto sekcii sa preto dozviete,

aké prava su to.

Pravo na pristup k osobnym udajom

Toto pravo znamend, Ze ste opravneni Ziadat od nas potvrdenie o tom, ¢i sa spracovavaju o vds osobné udaje,

ktoré sa vas tykaju. Ak teda takéto osobné Udaje o vas spraclivame mate pravo ziskat pristup k svojim osobnym

udajom a informacie o tom:

- preco spracivame vase osobné udaje (ucel spracovania osobnych tdajov)

- aké udaje o vas spraciivame (kategoria osobnych Gdajov)

- komu moZu resp. budu vase osobné Udaje poskytnuté (identifikacia prijemcov alebo okruhu prijemcov)

- ako dlho budeme vase osobné Udaje uchovévat (doba uchovavania osobnych tGdajov)

- Ze mate pravo pozadovat od nds opravu osobnych udajov, ich vymazanie ako aj obmedzenie ich spracovania
alebo Ze mate moznost namietat voci spracovaniu osobnych tudajov

- 7e mate pravo podat navrh na zacdatie konania o ochrane osobnych Gdajov podla Zdkona alebo pravo podat
stainost dozornému tGradu podla Nariadenia, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov SR

- odkial pochadzaju vase osobné udaje (informacie o zdroji), pokial ste nam osobné udaje neposkytli priamo vy
- ¢i vyuzivame automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania; najma o pouzitom postupe, ako
aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takého spractvania osobnych udajov pre vas

- 0 primeranych zdarukach tykajucich sa prenosu, v pripade, ak vase osobné Udaje prendaSame do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacie.

Prevadzkovatel poskytne kdépiu osobnych Udajov, ktoré sa spraclvaju o dotknutej osobe na jej Ziadost. Za
akékolvek dalsie kopie, o ktoré dotknutd osoba poZiada, moze prevadzkovatel Uétovat primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak ako dotknuta osoba podate Ziadost elektronickymi prostriedkami,
informacie sa poskytnd v beZne pouZivanej elektronickej podobe, pokial dotknutd osoba nepoZiadala o iny

spbsob. Pravo ziskat kdpiu nesmie mat nepriaznivé désledky na préva a slobody inych.

Pravo na opravu osobnych tudajov

V rdmci podmienok poskytovania nasich sluzieb vds informujeme, aby ste nam poskytovali spravne udaje. Ak sa
vSak napriek tomu stane, Ze spracivame o vas nespravne Udaje, pravo na opravu osobnych Udajov znamena, Ze
ste opravneni Ziadat, aby sme opravili nespravne osobné (daje, ktoré sa vas tykaju. TaktieZ so zretelom na ucel

spracovania osobnych Gdaje mate pravo aj na to, aby boli doplnené vase netplné osobné udaje.

Pravo na vymaz osobnych udajov (tzv. pravo na zabudnutie)




Mate pravo na to, aby sme vymazali osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a zaroven je splneny aspon jeden
z nasledovnych d6vodov:

- vaSe osobné Udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sme ich ziskali alebo inak spracuvali

- odvolali ste svoj suhlas so spracovanim osobnych tdajov, na zaklade ktorého my spraciivame vase osobné udaje
a zaroven neexistuje iny pravny zdklad pre ich dalsie spracivanie

- namietate voci spracuvaniu osobnych udajov, ktoré je vykonavané na pravnom zaklade verejného zaujmu alebo
opravneného zaujmu a neprevazuju Ziadne opravnené dovody na ich spractvanie

- vase osobné udaje sa spracuvali nezakonne

- vaSe osobné Udaje musia byt vymazané, nakolko je nutné splnit povinnost podla prava Slovenskej republiky
alebo prdva Eurdpskej unie

- vaSe osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti.

Vasmu pravu na vymaz osobnych udajov vSak v konkrétnom pripadne s ohfadom na konkrétne okolnosti nemusi
byt vyhovené, pokial je spracovanie osobnych Gdajov potrebné:

- na uplatnenie nasho prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie

- na splnenie zdkonnej povinnosti

- na uplatnenie nasho pravneho naroku

- na ucel archivacie, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, pokial je pravdepodobné, Ze pravo

na vymaz by nam znemoznilo alebo zdvaznym spésobom stazilo dosiahnutie cielov takého spractvania

Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tdajov

Mate pravo na to, aby sme obmedezili spracivanie osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju a zaroven je splneny
aspon jeden z nasledovnych dévodov:

- pocas obdobia umozZriujiceho nam overenie spravnosti vasich osobnych Gdajov, napadnete spravnost svojich
osobnych udajov

- pOjde o nezakonné spractivanie osobnych udajov, namietnete vymaz osobnych Udajov a budete Ziadat
namiesto vymazu obmedzenie spractvania osobnych Udajov

- my uz nebudeme potrebovat vase osobné Udaje na Ziadny z Géelov spractivania, alebo budete ich potrebovat
vy na preukazanie, uplatfiovanie alebo uplatfiovanie svojich pravnych narokov

- budete namietat voci spracivaniu osobnych Udajov a to az do doby overenia, ¢i nase opravnené zaujmy

prevazuju nad vasimi opradvnenymi zaujmami

Pravo na prenosnost osobnych udajov

Ak je nase pravo na spracuvanie vasich osobnych Udajov zaloZzené na vasom suhlase alebo na plneni zavazkov
vyplyvajlcich zo zmluvy, ktord sme s vami uzatvorili, mate pravo poZiadat o prenos udajov, ktoré sa vas tykaju
a ktoré ste nam poskytli, inému prevadzkovatelovi osobnych tdajov. Pri uplatriovani svojho prava na prenosnost

udajov mate pravo na prenos osobnych uidajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi,



pokial je to technicky mozné. Pravo na prenosnost Udajov nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody

inych.

Pravo na odvolanie suhlasu

Pokial spracivame vase osobné tdaje na pravnom zaklade — suhlas dotknutej osoby, mate pravo kedykolvek
odvolat tento suhlas a to aj pred uplynutim doby, na ktoru bol tento suhlas udeleny.

Pravo odvolat mézZete napriklad:

a) emailovou spravou zaslanou na adresu info@choral-music.sk

b)  zaslanim pisomnej Ziadosti na koreSpondencnu adresu prevadzkovatela BRATISLAVA MUSIC AGENCY s.r.o.,
Zahumenska 3/A, 841 06 Bratislava, ICO: 36 835 072 s uvedenim textu ,GDPR — odvolanie sthlasu” na obdlke.

Prdvo na neudinnost automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania

Ako dotknuta osoba mate pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa Vas tyka, ktoré je vykondvané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f)
Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevadzkovatel
nesmie dalej spraclivat Vase osobné Udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na spracuivanie,
ktoré prevazuju nad zdujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dbévody na preukazovanie,
uplatniovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Ak sa osobné uUdaje spracuvaju na ucely priameho
marketingu, dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu osobnych tdajov, ktoré sa jej tyka,
na Ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

Ak dotknuta osoba namieta vo i spracdvaniu na ucely priameho marketingu, osobné Udaje sa uZ na také ucely

nesmu spracuvat.

PRAVO NAMIETAT

Ak mate na to dovody tykajlce sa vaSej konkrétnej situacie, mate pravo namietat proti spractvaniu vasich
osobnych udajov, ak je pravnym zdkladom pre také spracdvanie nas opravneny zaujem.
Ak vSak nas$ opravneny zaujem na spracuvanie prevySuje nad vasim osobnym zaujmom, mdzeme pokracovat
v spracuvani vasich Udajov, a to aj napriek vasej namietke voci spractvaniu. Taktiez sme opravneni pokradovat
v spracovani vasich udajov, v pripade ak je to potrebné pre preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
nasich pravnych narokov.

Priamy marketing (vratane analyz vykonavanych na ucely priameho marketingu):
Mate mozZnost vzniest namietku vodéi spractvaniu vasich osobnych Gdajov na ucely priameho marketingu.
Namietka sa tyka aj analyz osobnych uUdajov (tzv. profilovanie), ktoré sa vykondavaju v suvislosti s priamym
marketingom. Ak mate namietky voci priamemu marketingu, prestaneme spracuvat vase osobné Gdaje na tento
ucel, ako aj na ucel vsetkych typov akcii priameho marketingu.

Samozrejme, mdzete jednoducho odmietnut odoberanie sprav a osobnych ponuk na konkrétnych kanaloch.
Mbzete od nas napriklad dostavat len ponuky e-mailom, ale nie prostrednictvom SMS sprav.

Ak ako dotknutd osoba nemate spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, vase prava v zmysle Nariadenia a



Zakona modze uplatnit vas zakonny zastupca. Prava dotknutej osoby, ktord neZije, mdze v zmysle Nariadenia

a Zadkona uplatnit blizka osoba.

Ako nas mozete kontaktovat?
Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa spracovania vasich osobnych tdajov, moZete nas skontaktovat v stvislosti
so spracuvanim vasich osobnych tdajov, a to poslite e-mailom na: info@choral-music.sk alebo prostrednictvom

posty na adresu: BRATISLAVA MUSIC AGENCY s.r.o., Zahumenska 3/A, 841 06 Bratislava, 1C0:36 835 072.

Ak s nasou odpovedou nebudete spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovavame vase Udaje nezakonne, mozete
sa obratit podla § 100 Zakona na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej
republiky. Daliie informacie o dozornom organe Slovenskej republiky a o postupe podavania staZnosti najdete

na jeho oficidlnom webovom sidle: www.dataprotection.gov.sk.

Informacia o spracuvani osobnych Udajov prevadzkovatela BRATISLAVA MUSIC AGENCY s.r.o.



https://dataprotection.gov.sk/uoou/
http://www.choral-music.sk/data/informacie_webove_sidlo.pdf

